
 

PUBLIKASI IKM 

 

 

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 
UPT PUSKESMAS RAWAT INAP PANJANG 

BULAN DESEMBER 2023 
 
 

NILAI IKM 
Nama Layanan: 

Loket Pendaftaran 

82,57 
 
 
 
 

Jumlah Responden:  
38 

 
TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR TERUS MEMPERBAIKI 
DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT 

 
 
 

    
      
 
 

     Kepala UPT Puskesmas Rawat Inap Panjang, 
 
 
 
 
     dr. Susi Kania, M. Kes 
     NIP. 197006112002122002 
 
 
 
  



PUBLIKASI IKM 

 

 

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 
UPT PUSKESMAS RAWAT INAP PANJANG 

BULAN DESEMBER 2023 
 

 
 

NILAI IKM 
Nama Layanan: 

Poli Umum 

84,31 
 
 
 
 

Jumlah Responden:  
38 

 
TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR TERUS MEMPERBAIKI 
DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT 

 
 
 

    
      
 
 

     Kepala UPT Puskesmas Rawat Inap Panjang, 
 
 
 
 
     dr. Susi Kania, M. Kes 
     NIP. 197006112002122002 
 
  



PUBLIKASI IKM 

 

 

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 
UPT PUSKESMAS RAWAT INAP PANJANG 

BULAN DESEMBER 2023 
 
 

NILAI IKM 
Nama Layanan: 

Poli Lansia dan MTBS 

83,51 
 
 
 
 

Jumlah Responden:  
38 

 

 
TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR TERUS MEMPERBAIKI 
DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT 

 
 
 

    
      
 
 

     Kepala UPT Puskesmas Rawat Inap Panjang, 
 
 
 
 
     dr. Susi Kania, M. Kes 
     NIP. 197006112002122002 
 
 
  



PUBLIKASI IKM 

 

 

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 
UPT PUSKESMAS RAWAT INAP PANJANG 

BULAN DESEMBER 2023 
 
 

NILAI IKM 
Nama Layanan: 

Poli KIA 

84,53 
 
 
 
 

Jumlah Responden:  
38 

 
TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR TERUS MEMPERBAIKI 
DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT 

 
 
 

    
      
 
 

     Kepala UPT Puskesmas Rawat Inap Panjang, 
 
 
 
 
     dr. Susi Kania, M. Kes 
     NIP. 197006112002122002 
 
  



PUBLIKASI IKM 

 

 

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 
UPT PUSKESMAS RAWAT INAP PANJANG 

BULAN DESEMBER 2023 
 
 

NILAI IKM 
Nama Layanan: 

Poli Gigi 

84,09 
 
 
 
 

Jumlah Responden:  
38 

 
TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR TERUS MEMPERBAIKI 
DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT 

 
 
 

    
      
 
 

     Kepala UPT Puskesmas Rawat Inap Panjang, 
 
 
 
 
     dr. Susi Kania, M. Kes 
     NIP. 197006112002122002 
 
 
 
 
  



PUBLIKASI IKM 

 

 

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 
UPT PUSKESMAS RAWAT INAP PANJANG 

BULAN DESEMBER 2023 
 
 

NILAI IKM 
Nama Layanan: 

Rujukan 

82,43 
 
 
 
 

Jumlah Responden:  
38 

 
TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR TERUS MEMPERBAIKI 
DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT 

 
 
 

    
      
 
 

     Kepala UPT Puskesmas Rawat Inap Panjang, 
 
 
 
 
     dr. Susi Kania, M. Kes 
     NIP. 197006112002122002 
 
 
 
 
  



PUBLIKASI IKM 

 

 

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 
UPT PUSKESMAS RAWAT INAP PANJANG 

BULAN DESEMBER 2023 
 
 

NILAI IKM 
Nama Layanan: 

UGD dan Rawat Inap 

83,66 
 
 
 
 

Jumlah Responden:  
38 

 
TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR TERUS MEMPERBAIKI 
DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT 

 
 
 

    
      
 
 

     Kepala UPT Puskesmas Rawat Inap Panjang, 
 
 
 
 
     dr. Susi Kania, M. Kes 
     NIP. 197006112002122002 
 
 
 
 



PUBLIKASI IKM 

 

 

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 
UPT PUSKESMAS RAWAT INAP PANJANG 

BULAN DESEMBER 2023 
 
 

NILAI IKM 
Nama Layanan: 

Apotek 

82,21 
 
 
 
 

Jumlah Responden:  
38 

 
TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR TERUS MEMPERBAIKI 
DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT 

 
 
 

    
      
 
 

     Kepala UPT Puskesmas Rawat Inap Panjang, 
 
 
 
 
     dr. Susi Kania, M. Kes 
     NIP. 197006112002122002 
 
 
 
 
  



PUBLIKASI IKM 

 

 

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 
UPT PUSKESMAS RAWAT INAP PANJANG 

BULAN DESEMBER 2023 
 

NILAI IKM 
Nama Layanan: 
Laboratorium 

82,28 
 
 
 
 

Jumlah Responden:  
38 

 
TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR TERUS MEMPERBAIKI 
DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT 

 
 
 

    
      
 
 

     Kepala UPT Puskesmas Rawat Inap Panjang, 
 
 
 
 
     dr. Susi Kania, M. Kes 
     NIP. 197006112002122002 
 


