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KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur kami panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas tersusunnya Profil 

Puskesmas Pasar Ambon Tahun 2022 dengan baik yang ditujukan sebagai salah satu dasar 

untuk pelaksanaan tugas meningkatkan derajat kesehatan masyarakat. 

 

Profil Puskesmas Pasar Ambon ini memberikan gambaran tentang pelaksanaan program 

kesehatan baik pelaksanaan pokok program maupun pelaksanaan program-program 

penunjang, serta menyajikan hasil-hasil pencapaian pelayanan kesehatan dalam bentuk 

table dan grafik, dengan harapan dapat memudahkan pembaca dalam memanfaatkan data 

informasi yang tersedia baik dalam rangka penilaian maupun pengambilan keputusan yang 

akan dilakukan serta menjadi bahan evaluasi untuk acuan dalam melakukan kegiatan di 

Puskesmas Pasar Ambon ke depan sehingga hasi cakupan akan meningkat. 

 

Kami menyadari bahwa penyajian Profil Puskesmas Pasar Ambon Tahun 2022 in masih 

banyak terdapat kekurangan baik karena keterbatasan data yang kami peroleh maupun 

keterbatasan kami dalam memaparkan data dan informasi yang ada, oleh karena itu 

mengharapkan saran dan kritik dalam rangka meningkatkan mutu penyajian Profil 

Kesehatan di masa yang akan datang. 

 

Kami juga menyampaikan ucapan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah berperan 

aktif dalam proses penyusunan dan penyajian Profil Puskesmas Pasar Ambon Tahun 2022 

ini sehingga dapat terselesaikan dengan baik. 

 

 

 

 

        Bandar Lampung, Januari 2023 

                    Kepala UPT Puskesmas Pasar Ambon 

 

 

 

 

dr. Desmayanti Bahri 

 NIP. 19761227 200701 2008 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Pengertian Puskesmas 

Puskesmas ( Pusat Kesehatan Masyarakat ) adalah satuan organisasi fungsional yang 

menyelenggarakan upaya kesehatan yang bersifat menyeluruh, terpadu, merata dapat 

diterima dan terjangkau oleh masyarakat, dengan peran aktif masyarakat dan  

menggunakan hasil pengembangan ilmu pengetahuan dan teknologi tepat guna, dengan 

biaya yang dapat dipikul oleh pemerintah dan masyarakat. Upaya kesehatan tersebut 

diselenggarakan dengan menitikberatkan kepada pelayanan untuk masyarakat luas 

guna mencapai derajat kesehatan yang optimal tanpa mengabaikan mutu pelayanan 

perorangan. 

 

 

B. Fungsi Puskesmas 

Puskesmas mempunyai fungsi sebagai pengembangan upaya kesehatan, pembinaan 

peran serta masyarakat dan pelayanan masyarakat sebagai berikut : 

1. Sebagai pusat pengembangan kesehatan masyarakat di wilayah kerjanya. 

Dalam rangka meningkatkan mutu pelayanan dan pemerataan jangkauan 

pelayanan.  Puskesmas berfungsi menegakkan diagnosis masalah  masyarakat, 

mengadakan pengamatan secara terus-menerus segala perubahan yang terjadi yang 

mungkin membahayakan kesehatan masyarakat, mengembangkan inovasi dan 

memanfaatkan teknologi tepat guna dalam  penyelenggaraan kesehatan 

masyarakat. 

2. Sebagai pusat pembinaan peran serta masyarakat di wilayah kerjanya dalam 

rangka meningkatkan kemampuan masyarakat untuk hidup sehat.  

Puskesmas berfungsi mendidik, mendorong dan membantu masyarakat untuk  

mandiri dalam bidang kesehatan, meningkatkan pengertian, kemauan dan 

kemampuan untuk hidup sehat. 

3. Sebagai pusat untuk memberikan pelayanan kesehatan secara menyeluruh, terpadu 

dan bermutu kepada masyarakat dalam rangka memelihara dan melindungi 

kesehatan masyarakat. 

 

 

Dalam rangka melaksanakan fungsinya ditempuh langkah-langkah : 

1. Membuat / menyusun struktur organisasi puskesmas serta pembagian tugas staf 

puskesmas sesuai dengan pendidikan dan keahliannya. 

2. Langkah-langkah yang ditempuh dalam melaksanakan fungsi-fungsinya  : 

a. Mengumpulkan informasi/data keadaan lingkungan geografi, demografi, 

morbiditas, sosio budaya dan sosio ekonomi penduduk serta keadaan 



infrastruktur untuk melaksanakan analisis situasi dan menetapkan diagnosis 

masalah masyarakat di wilayah kerjanya. 

b. Berdasarkan diagnosis masalah msyarakat, menyusun rencana kerja yang 

disesuaikan dengan kebijaksanaan dan petunjuk yang diberikan dari Dinas 

Kesehatan Kota Bandar Lampung sebagai atasannya. 

c. Mengamati dan menganalisis data/informasi yang dikumpulkan secara berkala 

untuk kewaspadaan timbulnya keadaan yang membahayakan kesehatan 

masyarakat. 

d. Merangsang masyarakat termasuk swasta untuk melaksanakan kegiatan dalam 

rangka untuk menolong dirinya sendiri. 

e. Memberi petunjuk kepada masyarakat bagaimana mengenali dan menggunakan 

sumber daya yang ada secara efektif dan efisien. 

f. Memberi bantuan yang bersifat bimbingan teknis, materi dan rujukan medik 

maupun rujukan kesehatan kepada masyarakat dengan ketentuan tidak 

menimbulkan ketergantungan. 

g. Memberikan pelayanan kesehatan secara langsung kepada masyarakat dengan 

memperhatikan kebutuhannya, mutu pelayanan dan kepuasan masyarakat yang 

dilayani. 

h. Bekerjasama dengan sektor-sektor yang bersangkutan dalam melaksanakan 

program kerja. 

 

C. Visi dan Misi Puskesmas Pasar Ambon 

 

1. Visi 

“Menuju  Masyarakat sehat dengan pelayanan bermutu” 

 

Masyarakat Sehat 

Sesuai dengan visi Bandar Lampung, Pelayanan Puskesmas Pasar Ambon 

bertujuan mengupayakan daerah yang bersih, nyaman, aman, dan sehat terutama di 

wilayah kerja Puskesmas Pasar Ambon. 

 

Pelayanan Bermutu 

Memberikan pelayanan yang prima dan mengikuti perkembangan jaman serta 

mudah dijangkau oleh masyarakat. 

 

2. M i s i 

a. Menurunkan Angka Stunting di Wilayah Kerja Puskesmas Pasar Ambon 

b. Meningkatkan Angka Penemuan Kasus TBC 

c. Meningkatkan Kunjungan Sehat di Tingkat Masyarakat 

 



MOTTO 

 SEHAT ITU ASET MASA DEPAN 

 

TATA NILAI 

S :  Sopan 

E :  Edukatif 

H :  Humanis 

A :  Adaptif  

T :  Terarah 

I :   Inovatif 

 

STRATEGI 

Untuk mencapai visi dan misi tersebut diatas, digunakan strategi; 

a. Pertanggungjawaban wilayah 

b. Pemberdayaan masyarakat 

c. Keterpaduan lintas program 

d. Keterpaduan lintas sektor 

e. Sistem rujukan; rujukan upaya kesehatan perorangan dan rujukan upaya kesehatan 

masyarakat 

 

 INDIKATOR KEBERHASILAN  

Tolok ukur keberhasilan dari Misi Puskesmas Pasar Ambon sebagai berikut: 

1. Cakupan Kunjungan  Rawat  Jalan  meningkat 10 % pada Tahun 2022 

2. Cakupan target SPM yang mendukung  tercapai Program 

3. Manajemen Puskesmas berjalan baik 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BAB II 

GAMBARAN UMUM 

 

 

A. Sejarah Puskesmas. 

 

Dalam rangka meningkatkan kesehatan yang optimal, pemerintah telah banyak 

mendirikan Sarana Kesehatan yang salah satunya adalah Puskesmas Induk Pasar 

Ambon. 

            

Puskesmas Pasar Ambon didirikan pada tahun 1960 yang merupakan salah satu 

puskesmas yang terletak di daerah perkotaan sebagai puskesmas rawat jalan. 

Puskesmas Pasar Ambon terletak di jalan Laksamana Malahayati yang dapat dengan 

mudah diakses dari beberapa wilayah di Kota Bandar Lampung yaitu Jl. KH Hasyim 

Ashari, yang terletak didepan Puskesmas. Yang merupakan lalu lintas 2 arah yaitu dari 

utara ke selatan dan sebaliknya dengan intensitas pemakaian tinggi. 

 

Puskesmas Pasar Ambon sudah banyak menjalani perubahan-perubahan baik dalam 

pelayanannya , maupun kepemimpinannya dari tahun 1960 sampai sekarang sudah 

mengalami pergantian kepemimpinannya, yaitu : 

1. dr. Samsadigun                        ( 1960 – 1980 ) 

2. dr. Semeru                                ( 1980 – 1987 ) 

3. dr. Haryata                                ( 1987 – 1988 ) 

4. dr. Novizul Agus                      ( 1988 – 1988  ) 

5. dr. M. Natsir Siduppa               ( 1988 – 1990 ) 

6. dr. Endang Budiarti                  ( 1990 – 1993 ) 

7. dr. Nunik                                   ( 1993 – 1993 ) 

8. dr. Indrasari                              ( 1993 – 1993 ) 

9. dr. Gatot Kusharyoko               ( 1993 – 1998 ) 

10. drg. L. Priyanto                         (  1998 – 2001 ) 

11. drg. Lis Yunita Pohan               ( 2001 – 2007 ) 

12. drg. Kurnia Agus jaya               (  2007 s/d Juni 2014 ) 

13. dr. Desmayanti Bahri                ( Juni 2014 s/d sekarang) 

 

B. Keadaan  Demografi  

Puskesmas Pasar Ambon yang terletak di daerah perkotaan sebagai puskesmas rawat 

jalan. Luas Wilayah Kerja Puskesmas Pasar Ambon 256,1 Ha, yang meliput lima 

Kelurahan, yaitu : 

1. Kelurahan Teluk Betung 

2. Kelurahan Pesawahan 



3. Kelurahan Talang 

4. Kelurahan Sumur Putri 

5. Kelurahan Gedung Pakuon 

 

Adapun Jumlah Penduduk Diwilayah Kerja Puskesmas Pasar Ambon adalah sebagai 

berikut : 

 

No. 

 

Kelurahan 

 

Jumlah Penduduk 

 

Jumlah KK 

1 2 3 4 

1 Pesawahan 13.625 2.753 

2 Talang 9.901 2.035 

3 Gedung Pakuon 5.382 1.029 

4 Telukbetung 5.447 1.082 

5 Sumur Putri 6.522 1.392 

 Puskesmas 40.877 8.291 

 

      Adapun Batas Wilayah Kerja Puskesmas Pasar Ambon adalah sebagai berikut :  

 

a. Sebelah Utara berbatasan dengan Kelurahan Gunung Mas dan Kecamatan Tanjung 

Karang Pusat. 

b. Sebelah Timur berbatasan dengan Kecamatan Bumi Waras 

c. Sebelah Selatan berbatasan dengan Teluk Lampung dan Teluk Betung Timur. 

d. Sebelah Barat berbatasan dengan Kecamatan Telukbetung Barat 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



C.  Sumber Daya 

1. Sumber Daya Manusia 

Tabel 1: Data Ketenagaan di Puskesmas Pasar Ambon Tahun 2022 

               

JENIS 

KETENAGAAN PNS/PTT KONTRAK JUMLAH KETERANGAN 

          TKS     

Dokter Umum 6            0 6  Ka.Puskesmas 

Dokter Gigi 0 1  1   

Sarjana/D3     

 

  

a. Sarjana Lain 

 

3 3   Admin 

b. S1 Kep/ 

Akper 4/2 1 /1 8   

c.D4 

Bidan/Akbid 2/2 3/0 7  Ka. TU 

d. AKL 1 1  2   

e. Akademi 

Analis 2 1 3   

NUTRISIEN 

/D3 Gizi 1 1 2   

SPK 0 0  0   

D3 Perawat Gigi 0 1 1 

 Apoteker 1 1 2   

Pengelola Obat 0 0 0 

  

 

Pekarya 

kes/SMA 0/0 0/2 2   

-Cleaning Servis 0 3 3 

 Supir 

Ambulance 

 

1 1 

 II Puskesmas 

Pembantu 

     Ka.Puskesmas 

Pembantu 1 0 1 

 -Bidan 0 1 1 

 - Perawat 1 0 1 

 III.Poskeskel 

    -Bidan 3 2 5 

 - Perawat 

 

5 5 

 

     Jumlah 27 27 54   

 

 

 

D.Sarana Dan Prasarana. 

Secara Umum sarana dan Prasarana Puskesmas Pasar Ambon didapat dari beberapa 

sumber, seperti hibah masyarakat, bantuan dari Pemda , Dinas Kesehatan dan Lainnya 



dimulai dari tahun 1990 hingga tahun 2017.mulai tahun 2012 sampai tahun 2019 

Puskesmas Pasar Ambon membeli Aset dari dana Sumber Lainnya. 

 

Bangunan Puskesmas Pasar Ambon sudah mengalami Perbaikan/Perubahan dari tahun 

2014-2019 dalam rangka Peningkatan Mutu Pelayanan. 

Terdiri dari 3 Gedung : 

- Gedung A : Pendaftaran,Ruang tungggu dalam, Mushola,Ruang Rekam Medis, Ruang 

Kepala Puskesmas, Ruang Kepala Tata Usaha dan Manajemen dan Ruang Tamu 

Puskesmas. 

- Gedung B : Laboratorium, Poli Lansia, Poli Umum, Poli KIA, Gudang                                   

Obat, Poli Gigi, Klinik Akupresu, Konsultasi Gizi, Klinik Sanitasi, Hatra, Apotik Dan 

Ruang Tindakan. 

- Gedung C : Aula , Ruang PAL , Gudang dokumen, Dapur dan Kamar Mandi. 

Mempunyai satu Puskesmas Pembantu di Kelurahan Sumur Putri. 

Mempunyai satu Ambulance dan 2 buah Sepeda Motor. 

 

E.Peran Serta Masyarakat 

Peran serta masyarakat dibidang Kesehatan dapat dilihat dari adanya beberapa usaha 

kesehatan bersumber daya masyarakat seperti Poskeskel, dimana sejak tahun 2011 telah 

dibangun 1 buah Poskeskel di Kelurahan Pesawahan,tahun 2012 Sumur Putri dan 

Poskeskel Talang ,pada tahun 2013 Poskeskel Telukbetung dan  Tahun 2014 Gedung 

Pakuon. Posyandu di Wilayah kerja Puskesmas Pasar Ambon mempunyai  36 Posyandu 

dan  180 Kader  Posyandu. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BAB III 

PENCAPAIAN PROGRAM PUSKESMAS 

 

A. Status Kesehatan Masyarakat 

1. Mortalitas 

   a.  Angka Kematian Ibu Maternal (AKI) 

        Tidak ada angka kematian Ibu di wilayah kerja Puskesmas Pasar Ambon. 

 

b. Angka Kematian Bayi 

   Tidak ada angka kematian bayi maupun balita di wilayah Kerja Puskesmas Pasar 

Ambon. 

2.Sepuluh Penyakit Terbanyak 

Tabel  

10 Penyakit Terbanyak di Puskesmas Pasar Ambon 

 

No Penyakit Laki-Laki Perempuan Jumlah % 

1 Nashopharingitis 

Akut  

1951 2675 4626 27,2 

2 Hipertensi 643 2612 3255 19,14 

3 Pharyngitis Akut 1246 1531 2777 16,33 

4 Rhematoid 

Arthritis 

315 1010 1325 7,8 

5 Dyspepsia 336 903 1239 7,3 

6 TB Paru Klinis  370 596 966 5,68 

7 Observasi Febris 297 515 812 4,77 

8 Diabetes Non 

Insulin 

225 539 764 4,5 

9 Hypercolesterol 115 562 677 3,98 

10 Myalgia 141 420 561 3,3 

  5639 11363 17002 100 

 

 Dari tabel di atas kasus Nashopharingitis Akut adalah kasus tertinggi dan kasus-kasus 

degenerative masih masuk dalam 10 besar penyakit sehingga diperlukan perhatian 

khusus terhadap penanganan kasus tersebut. 

 



B. Cakupan Pelayanan Kesehatan 

 

1. Pencapaian Program Kesehatan Ibu dan Anak 

No Kegiatan Target (%) Pencapaian (%) 

1 K1 100 100 

2 K4 100 90,2 

3 KN 100 100 

4 Persalinan Nakes 100 100 

5 Bumil Resti ditangani 85 85 

6 Balita Deteksi ditangani 85 85 

 

 

2. Pencapaian Program Gizi 

 

Hasil Pencapaian Program Gizi Tahun 2022 

 

No Kegiatan Target (%) Pencapaian (%) 

1 Vitamin A Bayi 100 100 

2 Vitamin A Balita 100 90,2 

3 Fe 1 Bumil 100 100 

4 Fe 3 Bumil 100 100 

5 Bayi ditimbang 88 78 

6 Bayi ditimbang BB Naik 91 88,3 

7 Balita BGM 0,65 0,3 

    

 

     

3. Pencapaian Program P2 Malaria 

     Hasil pencapaian program P2 Malaria Puskesmas Pasar Ambon Tahun 2022 

  

No 

Kegiatan Pencapaian  

1 Malaria Klinis 30 

2 Malaria diperiksa Lab 30 

3 Malaria (+) 0 

    

 

 

 

 

 



   4. Pencapaian Program P2 TB Paru 

   Hasil Pencapaian Program P2 TB Paru Tahun 2022 

No Kegiatan Target (%) 

1 Suspek 851 

2 BTA (+) 43 

3 Angka Konversi 29 

4 Sembuh 38 

 

5. Pencapaian Program P2 Diare 

 Hasil Pencapaian Program P2 Diare Puskesmas Pasar Ambon Tahun 2022 

No Kegiatan Target (%) Pencapaian (%) 

1 Kasus Diare 97 96 

2 Pemberian Oralit 100 100 

3 CFR Diare 0 0 

 

6. Pencapaian Program DBD 

No Kegiatan Target (%) Pencapaian (%) 

1 Kasus DBD 10 10 

 

7. Pencapaian Program  Pneumonia 

No Kegiatan Target (%) Pencapaian (%) 

1 Kasus Pnemonia 100 100 

 

 

8. Pencapaian Program Gigi 

Hasil Pencapaian Program Gigi Tahun 2022 

No Kegiatan Target (%) Pencapaian (%) 

1 Penambalan Gigi Tetap - 96 

2 Pencabutan Gigi Tetap 100 100 

3 Murid SD diperiksa Kes. 

Gigi 

100 100 

 

4 Murid SD dapat perawatan 

kesehatan gigi 

100 100 

5 Perawatan Kes gigi lain 100 100 

 

 

 



 

9. Pencapaian Program Usila 

Hasil Pencapaian Program Usila Tahun 2022 

No Kegiatan Target (%) Pencapaian (%) 

1 Jumlah kelompok Lansia 100 100 

2 Usila yang ditimbang 100 100 

3 Usila diperiksa urine 100 100 

 

 

10. Pencapaian Program Promkes dan PHBS 

Hasil Pencapaian Program Promkes dan PHBS Tahun 2022 

No Kegiatan Target (%) Pencapaian (%) 

1 Rumah Tangga Sehat 80 51 

 

11. Pencapaian Program UKS 

Hasil Pencapaian Program UKS Tahun 2022 

No Kegiatan Target (%) Pencapaian (%) 

1 Jml. SD dengan 

penjaringan kesehatan 

100 100 

2 Jml. SMP dengan 

penjaringan kesehatan 

100 0 

3 Jml. SMA dengan 

penjaringan kesehatan 

100 0 

4 Jml Sekolah diperiksa 

Kesling 

100 100 

5 Jml. Sekolah memenuhi 

syarat 

100 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

BAB IV 

 

P E N U T U P 

 

 

 Dengan adanya Profil Kesehatan Masyarakat di Puskesmas Pasar Ambon 

Kecamatan Telukbetung Selatan sangatlah bermanfaat dalam rangka mawas diri dan 

memacu di dalam perencanaan serta pelaksanaan pelayanan kesehatan. 

 

 Dalam upaya mencapai tujuan pembangunan kesehatan dalam penyelenggaraannya 

yang menyeluruh, berjenjang dan terpadu Puskesmas Pasar Ambon sebagai penanggung 

jawab penyelenggara upaya kesehatan tingkat pertama di wilayah kerja banyak mengalami 

kendala sehingga dalam pencapaian target program ada yang belum mencapai target. 

 

 Untuk menanggulangi hal tersebut memerlukan tindak lanjut sebagai berikut : 

peningkatan kompetensi sumber daya manusia untuk tingkat puskesmas dalam bidang 

peralatan, management peralatan dan obat-obatan serta pengembangan mutu pelayanan 

kesehatan dasar puskesmas. 

 

 Puskesmas Pasar Ambon sebagai unit pelaksana teknis kesehatan tingkat kota 

bertanggungjawab kepada Dinas Kesehatan Kota Bandar Lampung, dan sebaliknya 

diharapkan Dinas Kesehatan Kota Bandar Lampung bertanggungjawab dalam pembina 

serta memberikan bantuan administrasi dan program kepada Puskesmas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


